MARCHE ET TENDANCES

ONSOMMATION LIMENT
ORS OMICILE

EN 2005




&, .
%I\’éﬂ% Nos Compétences

Spécialiste en marketing et développement
stratégique & opérationnel au service de
toutes les formes de consommation alimentaire

hors domicile
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%I\mﬂ% Nos Interventions

AUPRES DES ACTEURS DE LA C.A.-H.D

Vous souhaitez SECURISER Vous souhaitez AMELIORER
vOs investissements... vos performances et vos
résultats...
Vous souhaitez étre mieux Vous souhaitez FORMER
Iinformés sur le SECTEUR DE vos équipes...

LA C.AH.D...



&
%\f@ Qu’est-ce qu'un restaurant ?
<> RELAY,

TotaL AMuchan

E.LECLERC ()



http://www.totalfinaelf.com/ho/fr/index.htm
http://www.totalfinaelf.com/ho/fr/index.htm
http://www.virginmega.fr/A_ACCUEIL/A_ACCUEIL/a01_home.asp
http://www.virginmega.fr/A_ACCUEIL/A_ACCUEIL/a01_home.asp
http://www.auchan.fr/index.asp
http://www.pathearchives.com/collection.html
http://www.barilla.com/index.asp
http://www.groupedesmousquetaires.com/_sommaire/sommaire.htm
http://www.fnac.com/default.asp?NID=0&RNID=0&SID=9df0e8c8%2Dc964%2D8411%2D26f8%2D398fe80e7556&Origin=FnacAff&UID=03ee9b223%2D7ca7%2Dd973%2D0fff%2D2c45e38c4ec6
http://images.google.fr/imgres?imgurl=http://www.hobc-bass.com/Images/Total%2520Logo.jpg&imgrefurl=http://www.hobc-bass.com/&h=1243&w=1067&sz=43&tbnid=TgK4G9fQo_WBPM:&tbnh=150&tbnw=128&hl=fr&start=1&prev=/images%3Fq%3DTOTAL%2BLOGO%26svnum%3D10%26hl%3Dfr%26lr%3D%26sa%3DG
http://images.google.fr/imgres?imgurl=http://img4.allocine.fr/unifrance/00/01/87/16/cgrcinemas_logo.jpg&imgrefurl=http://www.unifrance.org/societes/societes.asp%3FCommonUser%3D%26langue%3D21004%26perso%3D333003%26activ%3D(59011)&h=93&w=110&sz=12&tbnid=sZ5vxQrp17oACM:&tbnh=67&tbnw=80&hl=fr&start=1&prev=/images%3Fq%3DCGR%2Bcin%25C3%25A9mas%2Blogo%26svnum%3D10%26hl%3Dfr%26lr%3D%26sa%3DG

...Aeme anneée consécutive
de transition




%ﬁﬁ% Les chiffres clés 2005

Rappel 2004
‘ Chiffre d’affaires 72,932 Milliards € +2,90% (0,64%)
M) FEtablissements 265172 +0,33% +0,75%

) Repas/Prestations 9,127 Milliards -0,76% (-0,70%)



Ab

Consommation alimentaire hors foyer

GIRA
72,932 Mds € en 2005 (+2,90% en CA /-0,76% en volume)
—
CAFES CAA RA HOTELS COLLECTIVE
Bistrots Meétiers de Bouche Indépendants Indépendants Santé
Cafés Magasins Groupes - Chaines Sociétés structurées dont chaines Enseignement
Restaurants Cinémas Entreprises
Pétroliers Divers
Sites

103 952 établissements en France '

Chiffre d’Affaires : 37,237 Mds € (+2,18%)

Nombre de repas servis par an : 2,541 Mds (-4,35%)

50% du marché de la CHD



Ab

GIRA

SEGMENTS

Super
Economique

Economique

Intermédiaire

Haut de
gamme

Luxe

(boissons
Incl.)

Moins de

10€

Entre 10 et
15€

Entre 15 et
20€

Entre 20 et
30€

Plus de 30€

de REPAS

67%

11%

12%

%

3%

Segmentation GIRA

FONCTIONS

Prise
alimentaire
dominée par
une autre
activité

Rupture de
rythme

Pause,
détente

Plaisir festif

Festif

événementiel

de CHOIX

Prix,
Rapidité,
Efficacité,
Produit

Prix,
Produit,
Rapidité,
Efficacité,
Ambiance

Produit,
Prix,
Ambiance

Produit,
Service,
Ambiance,
Prix

Produit,
Cadre,

Atmospheére

FORMULES

Cafés/Snacks,
RRAS, RRAF,
C.A.A., SS

SS, RRAF,
Pizzerias,
Ethniques, RAT

Pizzerias, RAT,
Grills,
Traditionnels

Traditionnels,
RAT

Traditionnels,
Gastronomiques

ACTIONS

INNOVATION

Nouveaux
circuits, lieux et
packagings

?

JUSTIFICATION
Retour du produit
"Star" et d'un
contact sincére

I

Le produit devra
aller de + en + la
ou se trouve le
consommateur

Entre 17 et 27 €

i

Le consommateur
ira chercher le
produit la ou il se
trouve




%ﬁﬁ% Evolution poids des repas

2003 2004 2005

Super Economique | 63 65 67
Economique 12 12 11
Intermédiaire 14 13 12
Haut de gamme 9 S 7
Luxe 2 2 3




Ab

GIRA

Consommation de repas a I’extérieur

du domicile

‘\ consomme 1 repas sur 7

consomme 1 repas sur 3

consomme 1 repas sur 2
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@\{% 3 Axes Stratégiques pour une reprise de
IRA .
la croissance des volumes

RASSURER I ay lieu de se battre sur les prix

JUSTIFIER ||~ au lieu de niveler le marché par le bas

CREDIBILISER ||~ au lieu de brader la qualité
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