Les Entretiens de \‘)wﬂéﬁ

8 JUIN 2006

PROGRAMME

»= De 5h00 a 8h00 : Visite du Marché International de Rungis

= De 8h00 a 9h00 : Petit Déjeuner

= De 9h00 & 12h00 : Colloque sur les pratiques actuelles de gestion en restauration commerciale
% Ouverture de la séance par Benoit Julien, animateur. Présentation des différents intervenants

% Mot d’accueil de Marc Spielrein, Président de la SEMMARIS
% Mot d’accueil de Christian Petitcolas, Inspecteur Général de I'Education Nationale

% Présentation du contexte et de la méthodologie de I'enquéte par Thiébault Epp, Conso CHD et David
Bourganel, Directeur Marketing et Communication de la SEMMARIS

1°" axe : approvisionnement et logistique : quelles politiques d’achat, de stock et livraison ?

% Thiébault Epp, Conso CHD. Résultats de I'étude
% Fréderic Aldebert, Directeur de Convergence Achats, centrale d'achat des groupes FLO et DISNEYLAND

PARIS
% Réactions des autres membres de la table ronde et questions de la salle

2°™e axe : gestion du co(t matiéres : quels calculs ? quels outils ?

% Thiébault Epp, Conso CHD. Résultats de I'étude
% Laurent Meredieu, co-fondateur de Création Conseil Dessert. Cette société a mis au point un logiciel de

gestion de fiches techniques pour les restaurants sans chef patissier
% Réactions des autres membres de la table ronde et questions de la salle

Intervention de Monsieur Renaud Dutreil, Ministre des Petites et Moyennes Entreprises, du Commerce, de
I'Artisanat et des Professions libérales

Pause café



3°*M axe : marketing : quelle analyse des ventes ?
% Thiébault Epp, Conso CHD. Résultats de I'étude
% Bernard Boutboul, Directeur du GIRA, consultant spécialisé dans la restauration commerciale.

% Réactions des autres membres de la table ronde et questions de la salle

4°M axe : management : quels impacts du profil du dirigeant sur les pratiques de gestion ?

% Thiébault Epp, CONSO CHD. Résultats de I'étude

% Nicolas Nouchi, Directeur de CHD Expert. Complément d’enquéte sur un panel online de restaurateurs

% Christian Petitcolas, Inspecteur Général de I'Education Nationale. Intervention sur la formation au
management

%

Réactions des autres membres de la table ronde et questions de la salle

Cléture
e Marc Spielrein
e Christian Petitcolas

= De 12h00 a 14h00 : Déjeuner



